OBRAZAC ZA POVRAT ROBE KUPLIENE NA FRODDO WEB SHOPU

Proizvod kupljen putem Froddo web shopa moZete vratiti u roku od 28 dana (od datuma isporuke
zadnjeg proizvoda iz narudzbe).

Paket za povrat potrebno je poslati u originalnom i neoste¢enom pakiranju, iskljuc¢ivo na adresu
Froddo shopa iz kojeg Vam je paket poslan. Ukoliko povrat Saljete uslugom Hrvatske poste, potrebno
je paket poslati do finalnog odredista, tj. na adresu Froddo shopa. Paketi poslani u postanski ured bit
¢e vraceni na Vasu adresu.

Trosak povrata, tj. slanja paketa snosi kupac.

Ime i prezime:

Email adresa:

Kontakt broj telefona:

Broj narudzbe:
(Broj narudzbe se nalazi u e-mailu)

Koliko proizvoda vracate:

Proizvodi koje vracate:
SIFRA PROIZVODA VELICINA CIJENA

Povrat sredstava:
A) Pladanje je izvrSeno putem PayWay servisa. Povrat sredstava ¢emo izvrsiti na isti nacin.

B) Narudzba je placena pouzeéem (prilikom preuzimanja). Unesite broj bankovnog racuna (IBAN)
H |R

Sredstva ¢emo vratiti na navedeni broj IBAN-a. Broj IBAN-a se mora sastojati od 21 znaka. Provjerite je
li upisani broj tocan.

Ime i prezime vlasnika rac¢una:

Za sve dodatne informacije moZete nam se obratiti putem telefona 042/402-271 ili e-mailom
maloprodaja@ivancica.hr
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